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Betreft: Sollicitatie vacature intercedent

Geachte mevrouw van Steennis,

Graag wil ik solliciteren naar de functie van intercedent, zoals vermeld in de advertentie op de
website van Indeed.nl en Werkenbijrandstad.nl.

Wat mij aantrekt in de functie is het veelvuldige contact met klanten en de daarbij horende uitdaging
om hun problemen naar tevredenheid op te lossen. Met het oplossen van problemen heb ik in mijn
huidige functie ook al ervaring opgedaan en dit is mij zeer goed bevallen.

Na afronding van mijn studie Commerciéle Economie heb ik de post Hbo-opleiding Personeelsbeleid
gevolgd aan de Hogeschool Utrecht.

Gedurende deze opleiding ben ik begonnen met een parttime aanstelling bij Startpeople
uitzendorganisatie. De eerste functie die ik vervulde was Adviseur werving en selectie.

Na een jaar ben ik mij gaan bezighouden met het begeleiden van vestigingsmanagers op het gebied
van acquisitie en relatiebeheer. Deze tweede functie bood mij de kans mijn leidinggevende
capaciteiten te testen. Naar mijn mening het ik die test goed doorstaan.

De afgelopen jaren heb ik geleerd klantvriendelijk en resultaatgericht te werken. In relatie met
klanten stel ik mij altijd flexibel op en probeer ik zakelijk en constructief tot een oplossing van
problemen te komen.

Ik denk met mijn opleiding en ervaring een adequate intercedent te kunnen zijn bij Randstad Groep
Nederland. Graag wil ik mijn ideeén betreffende de invulling van deze functie in een gesprek verder
toelichten.

Met vriendelijke groet,
Bas Bolink
Diemen
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